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Resumo: Este artigo trata de um estudo de caso acerca do gerenciamento dos custos na empresa
Amarantegas a fim de verificar como esse gerenciamento dos custos pode contribuir para um
melhor resultado da organizagao. O estudo objetiva proporcionar ao administrador um diagnésti-
co de todos os gastos que contribuem no resultado da entidade para, assim, possibilitar-lhe um
melhor gerenciamento dos mesmos. O problema, portanto, consiste saber como o gerenciamento
dos custos pode contribuir para o resultado da empresa no periodo de janeiro de 2009 a dezem-
bro de 2010. As técnicas de pesquisa utilizadas foram a bibliografica e a documental. Foi realizada
a analise vertical e horizontal das demonstragdes contdbeis, Balango Patrimonial e DRE, e a
segregacao de todos os custos e despesas para identificar os gastos relevantes no resultado da
empresa. Para estudo, tomou-se como amostra o botijao de 13kgs, devido apresentar maior indi-
ce de vendas da receita total. Através da elaboracdo da Demonstragao do Resultado, em formato
de contribuigdo, foi constatado que a empresa tem capacidade de desenvolver suas operagoes,
atingindo um nivel de rentabilidade consideravel para o ramo de atividade.

Palavras-chave: gestéo de custos; demonstracdes contabeis; custos; DRE; margem de contribuicao.

MANAGEMENT COSTS AS A FACTOR IN THE RESULT OF
THE CONTRIBUTION OF ORGANIZATION: A CASE STUDY

Abstract: This article deals with a case study about the management of the company Amarantegas
in order to see how this cost management can contribute to a better outcome of the organization.
The study aims to provide the administrator with a diagnosis of all expenses that contribute to the
result of the entity, thus enabling you to better manage them. The problem therefore is how ma-
nagement costs can contribute to the company’s result for the period January 2009 to December
2010. The research techniques used were bibliographic and documentary. We performed vertical
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and horizontal analysis of financial statements, balance sheet and income statement, and the
segregation of all costs and expenses of identifying the relevant expenses the company’s results.
For the study, was taken as the sample canister 13kgs, because sales have a higher rate of total
revenue. Through the preparation of the Statement of Income, in the form of contribution, it was
found that the company has the capacity to develop its operations, reaching a significant level of
profitability for the industry.

Keywords: Cost management. Financial statements. Costs. DRE. Contribution margin.
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1. INTRODUCAO

Este estudo de caso tem por objetivo demonstrar aimportancia e a finalidade do gerenciamen-
to dos custos para a empresa Amarantegas, descrevendo o comportamento desses custos,
para que, assim, o empresario possa ser auxiliado quanto a melhor forma de gerenciamento
dos negdcios, considerando um periodo de dois anos, de janeiro de 2009 a dezembro de 2010.

Gerir custos é um desafio, em particular para micro e pequenas empresas, pois objetiva
evidenciar os custos de tal forma que possam ser elaborados instrumentos de planeja-
mento e controle, que tragam informag6es que ajudem os empresarios a administrar suas
empresas de forma mais eficiente e eficaz.

A empresa objeto de estudo possui como atividade econdomica a comercializagdo de Gas
Liquefeito de Petrdleo (GLP), mais conhecido como gas de cozinha. A empresa esta situada
no Municipio de Sao Gongalo do Amarante e é registrada legalmente de acordo com a lei
do microempresario individual.

Observando que os custos tém se destacado como um fator limitativo para a empresa
Amarantegas, percebemos a necessidade de um gerenciamento desses custos na organi-
zagdo. Para continuar competindo no mercado, a empresa Amarantegas necessita de uma
ferramenta que auxilie aos gestores a tomar decisoes, possibilitando um melhor desenvol-
vimento da organizagao.

Dessa forma, surge a seguinte questdao: como o gerenciamento dos custos pode contribuir
positivamente para o resultado da empresa Amarantegas?

Consideramos as seguintes hipoteses:

H1 — Os custos impactam os resultados da organizagao; H2 — E possivel verificar quais sao
0S gastos mais relevantes para organizagao; H3 — A Demonstragdo do Resultado em forma-
to de contribuigao permitiria um melhor o controle dos custos da empresa objeto de estudo.

A pesquisa teve por objetivo central conhecer como 0 gerenciamento dos custos pode
contribuir para o resultado da empresa Amarantegas. Também pretende diagnosticar como
a empresa gerenciou seus custos no periodo de 2009 a 2010; Identificar os gastos da
empresa no periodo de 2009 a 2010 e, por fim, analisar como o controle dos custos pode
contribuir para um melhor resultado da organizagao.

A contabilidade de custos tem por objetivo evidenciar 0s custos de uma entidade, de maneira
que possa ser administrada de forma correta. Considerando 0s custos como um fator limita-
tivo para a empresa objeto de estudo, é de grande importancia a elaboragdo de um levanta-
mento desses custos para que a empresa possa se desenvolver, cada vez mais, no mercado.

A principal contribuicdo desta pesquisa sera demonstrar que um gerenciamento adequado dos
custos para micro e pequenas empresas contribui positivamente para o resultado das organizagoes.
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2. METODOLOGIA

0 método de pesquisa que utilizamos foi o estudo de caso ou método monografico,
que permitiu um conhecimento aprofundado do objeto de estudo. De acordo com An-
drade (2010, p.122), “0o método monografico consiste no estudo de determinados indi-
viduos, profissoes, condigdes, instituicdes, grupos ou comunidades, com a finalidade
de obter generalizagdes”.

Neste estudo, utilizamos a pesquisa exploratoria, envolvendo um levantamento de dados
sobre 0 assunto de gerenciamento dos custos, em especial por meio das principais de-
monstragdes contabeis (Balango Patrimonial e Demonstragcdo do Resultado do Exercicio),
fornecidas pela empresa Amarantegas.

3. A CONTABILIDADE

Nesta sessao, abordaremos 0s principais aspectos relacionados ao estudo da contabilida-
de com énfase na tomada de decisdes.

A) Contabilidade Geral ou Financeira

A contabilidade geral, também denominada contabilidade financeira, tem o objetivo de eviden-
ciar os registros dos fatos ocorrentes nas organizagoes, através de escrituragoes e demons-
tragOes, para elaboracgao de relatorios que venham auxiliar no processo decisorio da entidade.

De acordo com Ferrari (2010, p.1), “contabilidade é a ciéncia que tem por objeto o patrimé-
nio das entidades e por objetivo o controle desse patrimdnio, com a finalidade de fornecer
informacdes a seus usuarios”.

Silva (2006) afirma que a contabilidade é responsavel pelo registro, acumulagao, resumo, co-
leta de dados e interpretacao dos aspectos que refletem nos campos econdmico, financeiro
e patrimonial, tanto das pessoas fisicas quanto das juridicas de todo segmento empresarial.

Ferrari (2010, p.2) ressalta que “controlar o patrimonio sob aspecto estatico significa con-
trolar sua posi¢ao em dado momento. Controlar sob o aspecto dindmico significa controlar
suas mutagOes qualitativas e quantitativas”.

A contabilidade fornece informacgao estruturada de natureza econdmica, financeira e de
produtividade social aos usuarios internos e externos da entidade.

Crepaldi (1999, p.19) afirma que “contabilidade & o0 método econdémico-administrativo de
apuracao do resultado da gestdo da entidade e controle do seu patriménio”. Do ponto
de vista do autor mencionado, a contabilidade tem como fung@o basica coletar, registrar,
resumir, interpretar dados e fendmenos que afetam a situagdo patrimonial, financeira e
econdmica das organizagoes.

A contabilidade é um sistema de informacoes disponiveis aos seus usuarios internos e exter-
nos, que pode auxiliar o empresario a tomar as decisdes no ambiente interno da organizacao.

Relatorio contabil é a exposicdo resumida e ordenada de dados colhidos pela
contabilidade. Objetiva relatar as pessoas que se utilizam da contabilidade (usu-
arios da contabilidade) os principais fatos registrados pela contabilidade em
determinado periodo. (MARION, 2006, p. 39).
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A utilidade dos relatorios contabeis para seus usuarios é de extrema importancia, pois,
através deles, podera ser identificada a situagao econémico-financeira da entidade, eviden-
ciando a capacidade da empresa de gerar lucros e outras informacgdes necessarias para a
tomada de decisao.

i. Demonstragoes Contdbeis

As demonstracdes contabeis sdo o meio pelo qual se obtém informagGes da empresa,
tendo em vista a necessidade de analisar seu andamento, as quais sdao importantes para
extrair dados. Tém como objetivo auxiliar na tomada de decisdes dentro da organizagao,
sendo necessaria a analise das demonstragoes, fazendo referéncia comparativa aos exerci-
cios anteriores. Nesta sessdo, abordaremos as duas principais demonstragoes contabeis:
0 balango patrimonial e a demonstracgdo de resultado do exercicio.

Para Marion (2006, p. 42), o balango patrimonial “reflete a posicao financeira em de-
terminado momento, normalmente no fim do ano ou de um periodo prefixado”. Silva
(2007, p. 94) afirma que “o balanco retrata a posi¢do patrimonial da empresa em de-
terminado momento”.

Segundo Ferrari (2010, p. 550), a “DRE (Demonstragao do Resultado do Exercicio) é a
demonstragdo contabil que tem por objetivo evidenciar a situagdo econémica da entidade,
isto é, apuragdo do lucro ou prejuizo”.

De acordo com ludicibus et al (2009), a DRE é composta por receitas e despesas para que
seja obtido um resultado, seja ele lucro ou prejuizo. Isto &, demonstra o resultado das ope-
rag0es da empresa, formado por um determinado periodo, apurado a cada exercicio social.

ii. Demonstrac¢io do Resultado em Formato de Contribuigiao

A demonstragao de resultado em formato de contribuicdo é uma demonstracao de resul-
tado financeira transformada em uma demonstragao com enfoque de contribui¢do, a qual
separa 0s custos em fixos e variaveis.

Segundo Brewer (2007), a demonstragdo de resultado tradicional nos mostra 0s custos
organizados por fungdo; ao passo que a demonstragao com enfoque de contribuigao revela
0s custos organizados por comportamento (fixos e varaveis).

Na demonstragao de resultado com enfoque de contribui¢ao, o gestor visualiza a margem de
contribuicdo da empresa, ou seja, 0 valor que a organizagao dispde para cobrir 0s custos fixos.

A Margem de Contribuicdo, conceituada como diferenga entre Receita e soma
de Custo e Despesa Variaveis, tem a faculdade de tornar bem mais facilmente
visivel a potencialidade de cada produto, mostrando como cada um contribui
para, primeiramente, amortizar os gatos fixos e, depois, formar o lucro propria-
mente dito. (MARTINS, 2003, p.185).

Portanto, concluimos que a margem de contribuicdo, evidenciada na demonstragao de
resultado em formato de contribuicao, expressa, de forma clara, a situagao da empresa
para fins gerenciais.
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B) Contabilidade Gerencial

A contabilidade gerencial, por sua vez, é fundamental para os gestores na tomada de deci-
sdo e controle nas organizagoes.

De acordo com vérios autores (ATKINSON et al 2008, IUDICIBUS, 2009), a contabilidade
gerencial & o processo de identificar, mensurar, relatar e analisar as informagdes sobre 0s
eventos econdmicos da organizagao e esta voltada para fins internos a organizacgao.

Portanto, a contabilidade gerencial tem a fungao de controlar o desempenho operacional
e fornecer informacdes financeiras e operacionais. Especificamente, fornece informagdes
econdmicas ao publico interno, como gerentes, funcionarios e executivos.

C) Contabilidade Gerencial x Contabilidade Financeira

Um dos fatores que diferem a contabilidade gerencial da contabilidade financeira é quanto
aos seus usuarios. Enquanto a gerencial é voltada para os usudrios internos da organiza-
¢do, a contabilidade financeira, além de ser legalmente obrigatdria, estd focada para os
agentes externos da empresa. Na contabilidade gerencial, 0s relatorios sao elaborados, em
particular, por segmentos. Diante de tal afirmacdo, os gestores necessitam de dados rele-
vantes para a tomada de decisdo. A relagdo entre as contabilidades financeira e gerencial
encontra-se ilustrada na figura 1.

( Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial \

Demonstragoes Relatérios
Financeiras Gerenciais

{ {

Usuarios Externos e Administragdo
Administragdo

Objetivo e subjetivo
Objetivo

Preparados de acordo com

Preparadas conforme os 3 L
as necessidades gerenciais

principios fundamentais da
contabilidade (PFCs)

Preparados
periodicamente ou quando
necessario

Preparadas
periodicamente

Entidade empresarial

Entidade empresarial ou segmento

Figura 1 — Contabilidade Financeira e Contabilidade Gerencial
Fonte: Warren et al, 2008.

De acordo com Brewer (2007), enquanto a contabilidade gerencial possui uma visao de
futuro, a financeira analisa o passado. Isto &, a primeira apresenta relatorios com projecoes
do futuro para o administrador e esta tltima analisa as demonstragdes contabeis ja conta-
bilizadas no passado.

D) Contabilidade de Custos

A contabilidade de custos é um dos instrumentos mais utilizados para a gestao empresarial.
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Contabilidade de Custos é uma técnica utilizada para identificar, mensurar e in-
formar os custos dos produtos e/ou servigos. Ela tem a fungdo de gerar infor-
mac0es precisas e rapidas para a administragdo, para a tomada de decisges.
E voltada para a andlise de gastos da entidade no decorrer de suas operagoes
(CREPALDI, 2009, p.2).

“A contabilidade de custos tem duas fungdes relevantes: o auxilio ao Controle e a ajuda as
tomadas de decisdes”, como afirma Eliseu Martins, (2003, p.21). A contabilidade de custos é
responsavel pela mensuragao monetaria dos estoques e do resultado da organizagao, poden-
do ser realizado o estudo dos gastos elaborados pela empresa ao longo de suas operagoes.

i. Classificagio dos Custos quanto a sua aplicabilidade

Os custos sao classificados, quanto a sua aplicabilidade, de diversas maneiras. De acordo
com Padoveze (2006, p.17), “custos sdo 0s gastos, que ndo sao investimentos, necessa-
rios para fabricar os produtos da empresa. Sdo os gastos, efetuados pela empresa, que
fardo nascerem 0s seus produtos”.

Os custos podem ser definidos como 0s gastos executados pela empresa, desde a aquisi-
¢do do produto até a comercializagdo do mesmo. Os custos sdo classificados de diferentes
formas, de acordo com a sua aplicabilidade:

Diretos ou primdrios — consistem nos materiais diretos usados na fabricagdo do
produto e mao-de-obra direta. Indiretos — necessitam de aproximacoes, isto €,
algum critério de rateio, para serem atribuidos aos produtos. De transformacao
— consistem no esforgo agregado pela empresa na obtengdo do produto (BRU-
NI; FAMA, 2010, p.29-30).

Os custos diretos ou primarios sdao aqueles que estdo diretamente relacionados a produ-
¢do, por exemplo, a mao-de-obra direta; os indiretos sao todos os custos que nao sao
alocados a producdo; e os de transformacgao representam o valor do esforgo da propria
entidade na elaboragdo do produto.

ii. Classificagao dos custos quanto ao seu comportamento

O comportamento dos custos em relagdo ao volume permite analisar as variagGes nos
custos totais e unitarios, em relagdo a alteragoes do nivel de atividade. Em razdo de tais dis-
tingdes, quanto a sua variabilidade, Brewer (2007) classifica 0s custos em variaveis e fixos.

0O custo variavel é aquele que se altera de acordo com o volume produzido, com variagdes
do nivel de atividade. Em uma empresa comercial, o nivel de atividade pode ser expresso
pelo nimero de unidades vendidas, por horas trabalhadas, entre outros; em face que 0s
custos variaveis sao representados no custo dos produtos vendidos, comissao de vendas
e custos de faturamento.

Brewer (2007, p.38) destaca que “quando dizemos que um custo é variavel, queremos dizer
que o custo total sobe ou desce quando o nivel de atividade se eleva ou cai”. O custo fixo é
0 que nao se altera diante do nivel de atividade, ou seja, 0s custos fixos totais permanecem
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constantes. Apesar de serem definidos como fixos, 0s custos podem ser modificados de
acordo com o volume de vendas, levando em consideragao termos unitarios.

Hoji (2010, p.350) confirma, dizendo que “o valor total dos CDFs (Custos e Despesas
Fixos) ndo varia proporcionalmente a quantidade de producdo, permanecendo fixo, inde-
pendentemente do nivel de atividade”.

De um modo geral, os custos fixos sdo aqueles cujo total permanece constante em relagao
ao volume produzido, ou seja, sao custos que existem independentemente do volume de
atividade da empresa.

iii. Classificagao de custo para tomada de decisio

E necessario que o administrador faca uma separacdo minuciosa dos custos fixos e varié-
veis para auxilia-lo na tomada de decisao.

De acordo com Padoveze (2006), para a tomada de decisao, deve-se, necessariamente:
verificar a lucratividade dos produtos existentes na empresa para se diagnosticar se ha via-
bilidade de inserir novos produtos, de manter os produtos atuais ou eliminar os produtos
deficitarios; visualizar a rentabilidade da compra de terceiros; construir modelos decisorios
para fins de investimento de capital e organizagdo das estratégias de formacao de preco de
venda e analise dos precgos da concorréncia.

iv. Métodos de Custeamento

Os gestores empresariais buscam informagdes que identifiqguem o custo unitario dos produ-
tos e servigos oferecidos pela empresa para auxilid-los no processo de tomada de decisao.

Segundo Padoveze (2006, p.76), “método é o fundamento tedrico mais importante na con-
tabilidade de custos”. Depois de estabelecido o método adequado para a empresa, todos
0S processos decisorios deverao ter por base o método adotado.

De acordo com Padoveze (2006), 0 método de custeamento é a metodologia utilizada que
identifica os gastos que devem fazer parte da apuragdo do custo unitario dos produtos e
servigos finais. Dessa forma, Padoveze (2006) classifica os métodos de custeio em: diretos
ou variaveis; e por absorgao.

Conforme Bruni e Fama (2010, p.164), “o custeio varidvel trata especificamente da
analise de gastos variaveis — diretos ou indiretos, custos ou despesas — e sua compa-
ragcao com as receitas”.

O custeio variavel esta diretamente relacionado com a analise de decisoes referentes a
custos e precos, visto que somente gastos varidveis sao considerados no processo de
formacgdo dos custos dos produtos.

Segundo Padoveze (2006), esse método é cientificamente recomendavel para todos os
propositos de previsoes e tomada de decisao, pois ndo é necessario nenhum calculo mé-
dio, visto que, ao utilizar apenas elementos variaveis, é definido perfeitamente o valor uni-
tario para cada unidade de produto.
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Em contrapartida, no método de custeio por absorgado, para apuragdo do custo unitario
dos produtos, sao levados em conta todos os gastos do processo produtivo. Segundo Hoji
(2010), o custeio por absorgao “é o método que apropria aos produtos todos 0s gastos que
contribuem para sua produgao, de acordo com o0s principios fundamentais de contabilidade”.

v. Andlise da Relagao entre Custo, Volume e Lucro — CVL

Do ponto de vista de Hoji (2010), a analise da relagao entre custo, volume e lucro tem como
objetivo identificar o ponto de equilibrio, ou seja, 0 ponto em que o resultado das receitas
menos despesas variaveis seja igual as despesas fixas, ocasionando um lucro igual a zero.
Brewer (2007, p.190) afirma que “como a analise CVL ajuda os administradores a entender as
inter-relagdes de custo, volume e lucro, ela é uma ferramenta vital na maioria das decisoes”.

A relacdo custo-volume-lucro se destaca, notadamente, como um fator importante no am-
biente interno da organizagao.

vi. Ponto de Equilibrio

Segundo Brewer (2007), o ponto de equilibrio pode ser calculado através do método da
equacgdo ou 0 método da margem de contribuicao.

0 método da equacao esta relacionado com a demonstragao de resultado em formato
de contribuicdo. Essa demonstragdo pode ser representada através da equacgao de-
monstrada na figura 1.

Lucro = (Vendas — Despesas Varidveis) — Despesas Fixas

Figura 1 - Formula do método da equagdo
Fonte: Brewer, 2007 (Adaptagao: As autoras)

0 método da margem de contribuicdo é uma forma mais simples de demonstrar qual o
ponto de equilibrio da organizagdo. A formula demonstrada na figura 2 retrata quantas
unidades devem ser vendidas para alcangar o ponto de equilibrio.

Ponto de equilibrio
Em unidades = Despesas Fixas Totais

Vendidas Margem de Contribui¢do por unidade

Figura 2 = Férmula do método do ponto de equilibrio
Fonte: Brewer, 2007 (Adaptacdo: As autoras)

Atkinson (2008, p.192) afirma que “a analise do ponto de equilibrio determina o volume
de producdo em que o lucro do negdcio é igual a zero”. No grafico 1, apresentamos a vi-
sualizacdo do ponto de equilibrio a partir da receita total de vendas, custos fixos, custos
variaveis, custo total, o lucro e a intersegédo da receita total de vendas com o custo total.
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\_ Volume de Producdo e Vendas Y,

Grafico 1 - Ponto de equilibrio
Fonte: Atkinson et al, 2008

Martins (2003) classifica 0 ponto de equilibrio de trés formas: contabil, econémico e financeiro.

0 ponto de equilibrio contabil é aquele em que a margem de contribuicao totaliza o valor
para cobrir os custos fixos, isto &, 0 ponto em que, contabilmente, o resultado é nulo.

0 ponto de equilibrio econdmico sera obtido quando o total das margens de contribuicdo
for superior aos custos fixos, ocasionando um lucro minimo desejado, lucro este estabele-
cido pelo administrador da entidade.

Por fim, o ponto de equilibrio financeiro esta representado pela diferenca entre 0s custos
fixos e desembolsos fixos, ndo afetados no caixa, dividida pela margem de contribuigao to-
tal. Esse ponto de equilibrio é diferente dos demais, visto que hd uma diminuicdo de valores
referente a desembolsos nao equivalentes de caixa, por exemplo, a depreciagao.

vii. Margem de Contribuicao

A margem de contribuicdo se revela atil, posto que disponibiliza dados sobre o potencial
de lucro da empresa. Segundo Bruni e Fama (2010), o conceito de margem de contribuigdo
surge da analise comparativa entre 0s gastos variaveis e as receitas. Em face disto, é o ex-
cesso de vendas sobre custos e despesas variaveis. Consiste em demonstrar a receita de
vendas de forma que, diminuindo o custo variavel, ocasione uma margem de contribuicao
elevada para cobrir os custos fixos.

A margem de contribuicdo também pode ser expressa como porcentagem das vendas. De
acordo com Warren (2008, p.98), “o indice da margem de contribuicao mede o efeito sobre
0 lucro operacional originado pelo aumento ou diminui¢ao no volume de vendas”.

Portanto, o indice demonstra a porcentagem da margem de contribui¢do por unidade mo-
netaria de vendas existente para cobrir 0s custos fixos e obter lucro operacional. O indice
da margem de contribui¢do pode ser calculado conforme o disposto na figura 3.
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indice da Margem de Contribuicdo = Vendas — Custos Varidveis
(IMC) Vendas

Figura 3 - indice da margem de contribuigdo
Fonte: Warren et al, 2008 (Adaptacdo: As autoras)

Dessa forma, o indice da margem de contribuicdo é a diferenca entre as vendas e custos
variaveis, dividida pelas vendas.

viii. Custos como Ferramenta para Gestao

Entender o comportamento dos custos é vital para a tomada de decisoes dos gestores,
porque uma das principais metas da contabilidade gerencial é o controle dos custos.

De acordo com Leone (2009), a gestdo de custos surge da necessidade dos gestores, ja
que lhes sdo indispensaveis informagoes de custos precisas, confidveis e auténticas para
auxiliar a geréncia. O administrador deve planejar, controlar e administrar o desenvolvi-
mento das operagoes, objetivando a determinagao da rentabilidade e do desempenho das
diversas atividades da entidade.

Partindo do ponto de vista que o controle organizacional é essencial para a continuidade
das organizagoes, Atkinson et al (2008, p. 581) define o controle como “o conjunto de
métodos e ferramentas que os membros da empresa usam para manté-la na trajetoria para
alcancar seus objetivos”. Com isso, o controle de uma entidade é obtido por meio do feed-
back, o qual indica se as operagoes estdo se desenvolvendo conforme o planejado.

0 controle de uma organizagdo é feito por meio de monitoramento, avaliagdo e controle do
desempenho para que seus objetivos sejam alcancados. O controle dos custos significa ter
o real conhecimento dos custos de uma empresa, analisando se estdo dentro do que foi
planejado e tomando as decisdes necessdrias para uma possivel corregdo. Dessa forma,
Martins (2003, p.305) afirma que “a empresa tem Controle dos seus Custos e Despesas
quando conhece os que estao sendo incorridos, verifica se estao dentro do que era espera-
do, analisa as divergéncias e toma medidas para corre¢ao de tais desvios”.

Portanto, a contabilidade de custos é utilizada como ferramenta de gestdo para sinalizar
a situacdo em que a empresa se encontra, no que diz respeito aos setores operacional,
econdmico e financeiro.

E) A Importincia de um sistema de informagoes gerenciais de custos

0 desenvolvimento de um sistema de informagdes gerenciais de custos em uma empresa
¢ de vital importancia para os gestores na tomada de decisao.

Sera sempre necessario que a organizacdo esteja bem definida, que suas atribuicdes se-
jam bem caracterizadas e identificadas com centros de responsabilidade, que as linhas de
subordinagdo sejam visiveis, isto é, & imprescindivel que a Contabilidade de Custos saiba
“quem é quem” dentro da Empresa. (LEONE, 2009, p.31).

E importante que a empresa saiba diferenciar os custos de cada setor, pois ird possibilitar aos
gestores a identificagdo de informagoes relevantes, contribuindo para a tomada de decisao.
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De acordo com Silva (2007), o sistema de informagdo gerencial se define através da ordena-
¢ao das informacdes necessarias para o gerenciamento dos negdcios atuais e para os planos
futuros. Para nao ocorrer uma sobrecarga das atividades na organizagao e para um controle
das funcdes, é necessario definir o tipo de informacgao que cada colaborador pode ter acesso.

No entanto, para manter um sistema de informacgdes de custos, é indispensavel planeja-
mento e controle dentro da organizagao; o planejamento diz respeito ao desenvolvimento
de estratégias, enquanto o controle esta relacionado com a implantacdo das estratégias.

De acordo com Leone (2009), os sistemas de custos se destinam a colher e receber dados,
organiza-los e analisa-los, gerando informagdes gerenciais de custos, com o intuito de
auxiliar os varios niveis da gestdo empresarial na tomada de decisao.

4. CONTEXTUALIZACAO
DO SETOR DA PESQUISA E
CARACTERIZACAO DA EMPRESA

No ramo comercial no qual se insere a Empresa Amarantegas, os distribuidores se dividem
por classes, dependendo da capacidade de GLP que é armazenado na empresa. E, com
base nessa informacao, é distribuida a quantidade de extintores. A Amarantegas esta inse-
rida na classe 1V, comportando 960 GLP’s, equivalente a 12.480 Kg.

Hoje, esta trabalhando com GLP envasado nas variagdes de 9, 8, 13, 20 e 45 kg, fornecidas
pela Distribuidora Liquigas, que faz parte das empresas do grupo Petrobras, internacional-
mente reconhecido e valorizado.

Seu publico-alvo constitui-se de donas e donos de casa, ou seja, pessoas encarregadas
das atividades do lar, até proprietarios de micro-negocios, que necessitam de GLP para
desenvolver suas atividades, é 0 caso de bares, restaurantes, padarias, entre outros; co-
mercializando em média sete mil GLP’s mensalmente.

A) Coleta, Interpretagao e Andlise dos dados

Neste capitulo, identificaremos os caminhos para um melhor gerenciamento dos custos na
empresa Amarantegas, no periodo de janeiro de 2009 a dezembro de 2010.

i. Segregacio dos Custos

Observamos que a empresa objeto de estudo ndo possui um controle adequado do ge-
renciamento dos custos, sendo assim, suas decis0es ocorrem sem um embasamento no
controle de custos. Diante disso, devemos, a principio, identificar a classificacdo dos gastos
mais adequada, visto que se refere a uma empresa comercial. Com isso, sera classificada
quanto a sua aplicabilidade, sendo realizada a segregacao dos gastos em diretos e indiretos.

Na tabela 1, evidenciamos 0s gastos diretos e indiretos da empresa nos anos de 2009 e 2010.
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TABELA DOS GASTOS DIRETOS E INDIRETOS

GASTOS INDIRETOS ANO 2009

ANO 2010

DESPESAS COM PESSOAL R$ 107.409,70 R$ 158.995,01
ENCARGOS COM PESSOAL R$  41.331,73 R$  58.272,51
PROLABORES R$  12.600,00 R$  12.600,00
PROMOGOES E PROPAGANDAS R$ 3.300,00 R$ 8.300,00
DESPESAS GERAIS R$ 191.939,04 R$ 242.819,71
DESPESAS TRIBUTARIAS R$  46.197,95 R$  38.030,41
DESPESAS FINANCEIRAS R$  23.859,86 R$  25.08827
TOTAL DOS GASTOS DIRETOS R$ 426.638,28 R$ 544.105,91
GASTOS DIRETOS ANO 2009 ANO 2010
CUSTO DA MERCADORIA VENDIDA  R$ 2.636.045,77 R$ 1.923.694,16
TOTAL DE GASTOS DIRETOS R$ 2.636.045,77 R$ 1.923.694,16
TOTAL DOS GASTOS R$ 2.636.045,77 R$ 1.923.694,16

Tabela 1 — Gastos diretos e indiretos: 2009 e 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011

A organizagdo possui como gasto direto somente o custo da mercadoria vendida (CMV),
pois se refere a um gasto que esta diretamente ligado ao produto; ja os gastos indiretos
sa0 aqueles necessarios para a manutengao e continuidade da empresa. Vale salientarmos
que as informac0es dos gastos apresentados na tabela 1 foram extraidas da demonstragao
do resultado do exercicio dos referidos anos.

Posterior a classificagdo dos gastos, devemos identificar o quanto cada gasto representa,
com relagdo ao total, no ano de 2009.

Na tabela 2, demonstraremos todos 0s gastos da empresa durante o ano de 2009.

GASTOS DIRETOS E INDIRETOS 2009

DESPESAS COM PESSOAL 351% R$ 107.409,70
ENCARGOS COM PESSOAL 1,35% R$  41.331,73
PROLABORES 0,41% R$  12.600,00
DESPESAS GERAIS 6,27% R$ 191.939,00
DESPESAS TRIBUTARIAS 1,51% R$  46.197,95
DESPESAS FINANCEIRAS 0,78% R$  23.859,86
PROMOGOES E PROPAGANDAS 0,11% R$ 3.300,00
CMV 86,07% R$ 2.636.045,77

TOTAL 100,00% R$ 3.062.684,05

Tabela 2 — Gastos Diretos e Indiretos: Ano 2009
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelos autores, 2011
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A despesa com pessoal inclui salarios com funcionarios, férias, décimo terceiro salario,
aviso prévio e fardamento, representando 3,51% de todos o0s gastos; 0S encargos com
pessoal abrangem os tributos devidos aos funcionarios, simbolizando 1,35%; o pro-labore
corresponde ao salario destinado a direcdo da empresa, importando em 0,41%; nas despe-
sas gerais, estao aluguel, agua, energia, telefone, combustiveis, entre outros gastos neces-
sarios para o funcionamento da empresa, representando 6,27%; as despesas tributarias
correspondem aos tributos devidos a empresa, incluindo multas e juros, representando
1,51%; as despesas financeiras compreendem os investimentos financeiros, dentre eles, a
despesa com juros de financiamentos, as taxas administrativas em bancos, entre outros,
correspondendo a 0,78%; as promog0es e propagandas sao despesas com vendas desen-
volvidas para o marketing da organizagao, simbolizando 0,11% dos gastos totais; por fim,
0 CMV (Custo da Mercadoria Vendida) compde o preco de compra, baseado nos estoques,
representando 86,07%.

A sequir, evidenciamos, na tabela 3, a composicdo dos gastos referentes ao ano de 2010.

GASTOS DIRETOS E INDIRETOS 2010

DESPESAS COM PESSOAL 6,44% R$ 158,995,01
ENCARGOS COM PESSOAL 2,36% R$  58.272,51
PROLABORES 051% R$  12.600,00
DESPESAS GERAIS 9,84% R$ 242.819,71
DESPESAS TRIBUTARIAS 1,54% R$  38.030,41
DESPESAS FINANCEIRAS 1,02% R$  25.088,27
PROMOGOES E PROPAGANDAS 0,34% R$ 8.300,00
CMV 77,95% R$ 1.923.694,16

TOTAL 100,00% R$ 2.467.800,07

Tabela 3 — Gastos Diretos e Indiretos: Ano 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelos autores, 2011

A tabela 3 lista todos 0s gastos referentes a 2009, sendo o custo da mercadoria vendida o
gasto mais relevante nos periodos analisados.

4.1. ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis elaboradas pela contabilidade da empresa séo o balango pa-
trimonial e a demonstragdo do resultado do exercicio. Nesta sessao, o leitor podera iden-
tificar como a empresa esta gerenciando seus custos, através de uma analise quantitativa,
em que sera observada a situacdo financeira e econdmica da entidade objeto de estudo.

A seguir, demonstraremos uma analise vertical e horizontal do balango patrimonial nos
anos de 2009 e 2010.

Na analise vertical, tabela 4, evidenciamos a participacao, em percentual, de cada grupo de
contas com relagdo a um todo.
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R.l. BARROS ME

BALANGO PATRIMONIAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2009 / 2010
| ano2009 |av/2o0a] aAno2010 | Av/2010

ATIVO
CIRCULANTE R$ 79.808,69 17,47% R$ 84.055,93  19,60%
DISPONIVEL R$ 50.148,61 10,98% R$ 54.501,04 12,711%
CAIXA R$ 38.075,55 8,34% R$ 49.49781 11,54%
BANCO R$ 12.073,06 2,64% R$ 5.003,23 1,17%
DIREITOS REALIZAV. CURTO PRAZO R$ 18.616,05 4,08% R$ 13.489,49 3,15%
DUPLICATAS A RECEBER R$ 18.616,05 4,08% R$ 13.489,49 3,15%
ESTOQUES R$ 11.044,03 2,42% R$ 16.065,40 3,75%
MERCADORIAS P/ REVENDA R$ 11.044,03 2,42% R$ 16.065,40 3,75%
NAO CIRCULANTE R$ 376.983,53  82,53% R$ 344.764,95  80,40%
IMOBILIZADO R$ 417.209,80 91,33% R$ 466.431,70  108,77%
BENS IMOBILIZADOS R$ 417.209,80 91,33% R$ 466.431,70  108,77%
CONTAS REF. ATV PERMANENTE R$ 40.226,27 8,81% R$ 121.666,75 28,37%

(-) DEPRECIAGOES ACUMULADAS ~ R$  40.226,27 8,81% R$ 121.666,75 28,37%

TOTAL ATIVO R$ 456.792,22 100,00% R$ 428.820,88 100,00%
PASSIVO
CIRCULANTE R$ 215.040,35  47,08% R$ 141.079,83  32,90%
EXIGIBILIDADE A CURTO PRAZO R$ 215.040,35 47,08% R$ 141.079,83 32,90%
FORNECEDORES R$ 19.318,76 4,23% R$ 13.468,75 3,14%
FINANCIAMENTOS NACIONAIS R$ 106.224,81 2325% R$ 68.589,57 15,99%
IMPOSTOS A RECOLHER R$ 22.926,85 502% R$ 21.726,85 5,07%
OBRIGAGOES SOCIAIS A PAGAR R$  4.772,00 1,04% R$  5.967,13 1,39%
OBRIGAGOES TRABALHISTAS R$ 10.123,59 2,22% R$ 10.553,97 2,46%
PROVISOES R$ 10.613,23 2,32% R$ 15.965,35 3,72%
OUTROS DEBITOS R$ 41.061,11 8,99% R$ 36.738,91 8,57%
PASSIVO EXIG. LONGO PRAZO R$ 21.611,12 4,73% > =
EXIGIBILIDADE A LONGO PRAZO R$ 21.611,12 4,73% = =
OUTROS DEBITOS R$ 21.611,12 4,73% > =
PATRIMONIO LiQUIDO R$ 220.140,75 48,19% R$ 287.741,05 67,10%
INEXIGIVEL R$ 220.140,75 48,19% R$ 287.741,05 67,10%
CAPITAL SOCIAL R$ 18.000,00 394% R$ 18.000,00 4,20%
RESERVAS DE CAPITAL R$ 100.000,00 21,89% R$ 244.877,81 57,10%
RESERVAS DE LUCROS R$ 102.140,75 22,36% R$ 24.863,24 5,80%
TOTAL PASSIVO R$ 456.792,22 100,00% R$ 428.820,88 100,00%

Tabela 4 — Anélise Vertical do Balango Patrimonial: Ano 2009 e 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelos autores, 2011
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Na analise horizontal, tabela 5, podemos visualizar o indice de evolugdo de cada grupo de
contas, comparando com exercicios anteriores.

0 balango patrimonial evidencia aos seus usuarios uma visao patrimonial e financeira da
entidade. A analise vertical das contas, apresentada na tabela 4, esta expressa em porcen-
tagem, com base no total do ativo (aplicagao dos recursos) e no total passivo (origem dos
recursos); enquanto que, na analise horizontal, expressa na tabela 5, toma-se como perio-
do base o0 exercicio mais antigo, no caso deste estudo, o ano de 20009.

R.l. BARROS ME

BALANGO PATRIMONIAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2009 / 2010
| AwNo2009 ANO 2010 VARIAGAO(%)

ATIVO

CIRCULANTE R$ 79.808,69 R$ 84.055,93 105,32 5,32
DISPONIVEL R$ 50.148,61 R$ 54.501,04 108,68 8,68
CAIXA R$ 38.07555 R$ 49.497,81 130,00 30,00
BANCO R$ 12.073,06 R$ 5.003,23 41,44 -58,56
DIREITOS REALIZAV. CURTO PRAZO R$ 18.616,05 R$ 13.489,49 72,46 -27,54
DUPLICATAS A RECEBER R$ 18.616,05 R$ 13.48949 72,46 -27,57
ESTOQUES R$ 11.044,03 R$ 16.06540 14547 45,47
MERCADORIAS P/ REVENDA R$ 11.044,03 R$ 16.06540 14547 45,47
NAO CIRCULANTE R$ 376.983,53 R$ 344.764,95 91,45 -8,55
IMOBILIZADO R$ 417.209,80 R$ 466.431,70 111,80 11,80
BENS IMOBILIZADOS R$ 417.209,80 R$ 466.431,70 111,80 11,80
CONTAS REF. ATV PERMANENTE R$ 40.226,27 R$ 121.666,75 302,46 202,46

(-) DEPRECIAGOES ACUMULADAS R$ 40.226,27 R$ 121.666,75 302,46 202,46

TOTAL ATIVO R$ 456.792,22 R$ 428.820,88 93,88 -6,12

PASSIVO

CIRCULANTE R$ 215.040,35 R$ 141.079,83 65,61 -34,39
EXIGIBILIDADE A CURTO PRAZO R$ 215.040,35 R$ 141.079,83 65,61 -34,39
FORNECEDORES R$ 19.318,76 R$ 13.46875 69,72 -30,28
FINANCIAMENTOS NACIONAIS R$ 106.224,81 R$ 6858957 64,57 -35,43
IMPOSTOS A RECOLHER R$ 22.926,85 R$ 21.726,85 94,77 -5,23
OBRIGAGOES SOCIAISAPAGAR ~ R$ 477200 R$  5967,13 125,04 25,04
OBRIGAGOES TRABALHISTAS R$ 10.12359 R$ 1055397 104,25 4,25
PROVISOES R$ 1061323 R$ 15.96535 150,43 50,43
OUTROS DEBITOS R$ 41.061,11 R$ 36.73891 89,47 -10,53
PASSIVO EXIG. LONGO PRAZO R$ 21.611,12 : E -
EXIGIBILIDADE A LONGO PRAZO R$ 21.611,12 - : -
OUTROS DEBITOS R$ 21.611,12 - - -

PATRIMONIO LiQUIDO R$ 220.140,75 R$ 287.741,06 130,71 30,71



INEXIGIVEL
CAPITAL SOCIAL
RESERVAS DE CAPITAL
RESERVAS DE LUCROS

TOTAL PASSIVO

R$ 220.140,75
R$ 18.000,00
R$ 100.000,00
R$ 102.140,75

R$ 456.792,22

R$ 287.741,05
R$ 18.000,00
R$ 244.877,81
R$ 24.863,24

R$ 428.820,88

130,71
100,00
244,88
24,34

93,88
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30,71
0,00
144,88
-75,66

Potlguar

Tabela 5 — Analise Horizontal do Balango Patrimonial: Ano 2009 e 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011

Outro demonstrativo contabil que a empresa disponibilizou foi a demonstragao do resulta-
do do exercicio. Na tabela 6, revelamos a analise vertical dos anos 2009 e 2010.

R.I BARROS ME

DEMOSNTRAGAO DE RESULADO DO EXERCICIO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2009/2010
| ano200 AV/2009 ANO 2010 AV/2010

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA
CUSTOS MERC REV E SERVIGOS
CUSTOS

CMV-CUSTIOS DAS
MERCADORIAS VENDIDAS

CUSTOS DOS SERVIGOS
LUCRO OPERACIONAL BRUTO
DESPESAS OPERACIONAIS
DESPESAS ADMINISTRATIVAS
DESPESAS COM PESSOAL
ENCARGOS COM PESSOAL
DIREGAO
PROLABORE
DESPESAS COM VENDAS
PROMOGOES E PROPAGANDAS
DESPESAS GERAIS
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
RECEITAS DIVERSAS
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS
DIVERSAS OPERAC. DEDUTIVEIS
DESPESAS TRIBUTARIAS
DESPESAS FINANCEIRAS
DESP. TRIBUTARIAS INDEDUTIVEIS
LUCRO OPERACIONAL LiQuIDO
LUCRO LiauIDO

R$ 3.142.199,50

R$ 2.636.272,52
R$ 2.636.272,52

R$ 2.636.045,77

R$ 226,75

R$ 505.926,98
R$ 356.353,72
R$ 356.353,72
R$ 107.409,70
R$ 41.331,73
R$ 12.600,00
R$ 12.600,00
R$ 3.300,00
R$ 3.300,00
R$ 191.12,29
R$ 24,86

R$ 24,86

R$ 70.057,81
R$ 70.057,81
R$ 46.197,95
R$ 23.859,86
R$ 79.540,31
R$ 79.540,31

100%
83,90%
83,90%

83,90%

0,01%
16,10%
11,34%
11,34%
3,42%
1.32%
0,40%
0,40%
0,11%
0,11%
6,10%
0,08%
0,08%
2,23%
2,23%
1,47%
0,76%
2,53%
2,53%

R$ 2.611.302,54

R$ 1.923.694,16
R$ 1.923.694,16

R$ 1.923.694,16

R$ 687.608,38
R$ 480.987,23
R$ 480.987,23
R$ 158.995,91
R$ 58.272,51
R$ 12.600,00
R$ 12.600,00
R$ 8.300,00
R$ 8.300,00
R$ 242.819,71
R$ 604,96

R$ 604,96

R$ 63.362,43
R$ 63.362,43
R$ 38.030,41
R$ 25.088,27
R$ 243,75

R$ 143.863,68
R$ 143.863,68

100%
73,67%
73,67%

73,67%

26,33%
18,42%
18,42%
6,09%
2.23%
0,48%
0,48%
0,32
0,32
9,30%
0,02%
0,02%
2,43%
2,43%
1,40%
0,96%
0,01%
9,91%
9,91%

Tabela 6 — Analise Vertical da Demonstracdo do Resultado do Exercicio: Ano 2009 e 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011



Ano 1, n° 2, fevereiro-julho de 2012

Na tabela 7, revelamos a analise horizontal dos anos 2009 e 2010.

R.I BARROS ME

DEMOSNTRAGAO DE RESULTADO DO EXERCICIO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2009/2010

[ | e [ g WAz

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA  R$3.142.199,50 R$ .661.602,54 83,10 -16,90
CUSTOS MERC REV E SERVIGOS R$2.636.27252 R$1.923.694,16 72,97 -27,03
CUSTOS R$ 263627252 R$1.923.694,16 72,97 -27,03
MECR“’(;\;\'SSF?J\'@%E@SID - R$ 2.636.04577 R$1.923.694,16 72,98 -27,02
CUSTOS DOS SERVICOS R$ 226,75 _ - -
LUCRO OPERACIONAL BRUTO R$ 505.926,98  R$ 687.608,38 13591 3501
DESPESAS OPERACIONAIS R$ 356.353,72  R$480.987,23 1349 34,97
DESPESAS ADMINISTRATIVAS R$356.353,72  R$480.987,23 1349 34,97
DESPESAS COM PESSOAL R$ 07.409,70 R$158.995,01 148,03 48,03
ENCARGOS COM PESSOAL R$ 41.331,73 R$ 58.272,51 14099 40,99
DIREGAO R$ 12.600,00 R$12.60000 100,00 0,00
PROLABORE R$ 12.600,00 R$12.60000 100,00 0,00
DESPESAS COM VENDAS R$ 3.300,00 R$ 8.300,00 25152 151,52
PROMOGOES E PROPAGANDAS  R$ 3.300,00 R$ 8.300,00 25152 151,52
DESPESAS GERAIS R$191.71229  R$242.81971 12666 26,66
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS RS 24,86 R$ 604,96 243347 233347
RECEITAS DIVERSAS R$ 24,86 R$ 604,96 2433.47 233347
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS RS 70.057,81 R$63.36243 90,44 -9,56
DIVERSAS OPERAC. DEDUTIVEIS RS 70.057,81 R$63.362,43 90,44 -9,56
DESPESAS TRIBUTARIAS R$ 46.197,95 R$ 38.030,41 82,32 -17,68
DESPESAS FINANCEIRAS R$ 23.859,86 R$25.08827 10515 515
DESP. TRIBUTARIAS INDEDUTIVEIS - R$ 243,75 - -
LUCRO OPERACIONAL LiQUIDO R$ 9.540,31 R$ 143.863,68 180,87 80,87
LUCRO LiQuIDO R$ 9.540,31 R$ 143.863,68 180,87 80,87

Tabela 7 — Andlise Horizontal da Demonstragdo do Resultado do Exercicio: Ano 2009 e 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011

A DRE comprova a situagdo econdomica da empresa, objetivando a constituicao do resulta-
do liquido do periodo. Suas contas principais sao as receitas, custos e despesas apuradas
de acordo com o regime de competéncia.

4.2. FERRAMENTA PARA DECISOES GERENCIAIS

Constatamos que a empresa Amarantegas necessitava de uma ferramenta para fins ge-
renciais, que auxiliasse o gestor no controle dos custos. A partir disso, observamos a
importancia da elaboragdo da demonstragdo do resultado em formato de contribuigdo para
a empresa em estudo. Essa demonstragcao permite aos seus usuarios visualizar valores
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determinantes para a tomada de decisao, como a margem de contribui¢ao, em que o ges-
tor ird visualizar o quanto resta para cobrir 0s custos fixos e 0 ponto de equilibrio que ird
determinar a partir de quantos produtos a empresa comecara a dar lucro.

Para elaboracdo de tal demonstragao, foi necessario, primeiramente, identificar qual o pro-
duto que mais contribui na receita de vendas, ou seja, qual o produto que apresenta maior
porcentagem de vendas, conforme demonstramos na tabela 8.

PORCENTAGEM DE VENDA DOS PRODUTOS
_ ANO 2009 ANO 2010 RECEITA: ANO 2009 | RECEITA: ANO 2010

0,08% R$ 1.999,50
P 8 0,14% 1,54% R$ 4.347,00 R$ 40.248,00
P13 98,55% 97,07% R$ 3.096.602,50 R$ 2.534.745,04
P20 0,56% 0,69% R$ 17.615,00 R$ 18.070,00
P45 0,75% 0,62% R$ 23.635,00 R$ 16.240,00
TOTAL 100% 100% R$ 3.142.199,50 R$ 2.611.302,54

Tabela 8 — Porcentagem de venda dos produtos
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelos autores, 2011

Constatamos, a partir da analise da tabela 8, que o botijao de 13 Kg foi 0 que mais contri-
buiu na geragdo de receitas durante os dois anos. Baseados nessa informagao, elaboramos
a demonstracao do resultado em formato de contribuicdo do produto especifico (P13),
com o objetivo de demonstrar quanto a empresa disponibiliza para cobrir 0s custos fixos,
através da margem de contribuicdo, e a partir de que ponto a empresa comega a atingir o
lucro, através do ponto de equilibrio.

Em seguida, o leitor podera visualizar, na tabela 9, a demonstracédo do resultado em forma-
to de contribuicdo dos anos de 2009 e 2010.

Para elaboracdo da demonstragao, expressa nas tabelas 9 e 10, calculamos uma média
de todos 0s meses do ano para determinar o preco de venda unitario, visto que o0 mesmo
varia de acordo com a quantidade, e o custo variavel representado pelo pre¢o de compra.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM FORMATO DE CONTRIBUIGAQ: ANO 2009

- ] QUANTIDADE VENDIDA P13

DADOS
ESTRUTURA DE RESULTADOS UNITARIOS _ 90.198 90.199

VENDAS R$ 31,16 R$ 31,16 R$2.810.581,14 R$2.810.612,30
(-) CUSTOS E DESPESAS VARIAVEIS R$ 26,43 R$ 26,43 R$2.383.942,86 R$ 2.383.969,29
(=) MARGEM DE CONTRIBUIGAQ = R$ 4,73 R$ 426.683,28  R$ 426.643,01
(-) CUSTOS E DESPESAS FIXAS . R$426.638,28  R$ 426.683,28  R$426.638,28
(=) RESULTADO OPERACIONAL TOTAL = - R$ 426.633,55 R$ 0,00 R$ 4,73

Tabela 9 — Demonstragéo do Resultado em formato de contribuigdo: Ano 2009
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011
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A quantidade do ponto de equilibrio foi determinada através da formula: custo fixo dividido
pela margem de contribuicdo unitaria; e, ao ser adicionado um produto, o resultado opera-
cional serd, consequentemente, a margem de contribuicdo unitaria.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM FORMATO DE CONTRIBUIGAOQ: ANO 2010

] QUANTIDADE VENDIDA P13

DADOS
ESTRUTURA UNITARIOS _ 96678 56679

VENDAS R$3509  R$3509 R$1.088.82046 RS 1.988.855,55
() SUTODEDESPESAS  pgo549 RS 25,49 R$ 1.444.714,55 RS 1.444.740,04
(C=3N'\4AF\§F|‘§UE|“£;\%E - R$ 9,60 R§544.10591 RS 54411551
) g 1 OoIE DESPESAS R$544.10591  R$544.10501  R$544.10591
glgEFéﬁEASCUI(IST\IA,ELOTOTAL -R$544.09631  R$0,00 R$ 9,60

Tabela 10 - Demonstragdo do Resultado em formato de contribuigdo: Ano 2010
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011

Os mesmos procedimentos foram adotados para demonstracdo da margem de contribui-
¢do e o ponto de equilibrio mensal para os anos de 2009 e 2010, conforme apresentamos
nas tabelas 11 e 12 a sequir.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM FORMATO DE CONTRIBUIGAQ: ANO 2010

e QUANTIDADE VENDIDA P13

DADOS
ESTRUTURA UNITARIOS _ 56678 56679

VENDAS R$ 31,16 R$ 31,16 R$ 32421510  R$ 234.246,26
(-) CUSTOS

E DESPESAS R$ 26,43 R$ 26,43 R$ 198.661,91 R$ 198.688,34
VARIAVEIS

(=) MARGEM DE

CONTRIBUIGAO R$ 4,73 R$ 35.553,19 R$ 35.557,92
(-) CUSTOS E )

. R$ 35.553,19 R$ 35.553,19 R$ 35.553,19
(=) RESULTADO

OPERACIONAL - -R$ 3554846  R$0,00 R$ 4,73
TOTAL

Tabela 11 - Demonstragdo do Resultado em formato de contribuicdo: Ano 2009/ MES
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011
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A demonstragao mensal, representada nas tabelas 11 e 12, possui a mesma estrutura da
demonstragdo anual, sendo que os custos fixos mensais foram formados através da média
de doze meses.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM FORMATO DE CONTRIBUIGAO: ANO 2010/POR MES

. ] QUANTIDADE VENDIDA P13

DADOS
ESTRUTURA UNITARIOS _ 4723 4724

VENDAS R$ 35,09 R$ 35,09 R$165.735,04  R$165.770,13
(-) CUSTOS

E DESPESAS R$ 25,49 R$ 25,49 R$120.392,88  R$ 120.418,37
VARIAVEIS

(=) MARGEM DE

CONTRIBUIGAQ R$ 9,60 R$ 45.342,16 R$ 45.351,76
(-) CUSTOS E

e R$ 45.342,16 R$ 45.342,16 R$ 45.342,16
(=) RESULTADO

OPERACIONAL - -R$45.332,56  R$0,00 R$ 9,60
TOTAL

Tabela 12 - Demonstragdo do Resultado em formato de contribuicdo: Ano 2010/ MES
Fonte: Dados fornecidos pela empresa e elaborados pelas autoras, 2011

5. ANALISE E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

Neste capitulo, abordaremos a analise dos dados expressos no capitulo anterior, com a
finalidade de esclarecer, ao administrador, como o0 gerenciamento dos custos interfere no
resultado da organizacdo. Para tanto, tomamos como amostra o botijao de 13 Kg, visto que
apresenta 0 maior nimero de vendas.

De acordo com a tabela 3, observamos que, dentre 0s gastos, o unico que esta direta-
mente ligado ao produto é o custo da mercadoria vendida, sendo classificado como um
gasto direto. De um modo geral, 0 ano que apresentou maior gasto foi o de 2009, visto
que o Custo da Mercadoria Vendida (CMV) se destacou, notavelmente, com um percentual
de 86,07% do total dos gastos. Apesar do CMV apresentar-se a menor no ano de 2010,
representando 77,95%, os gastos indiretos tiveram um aumento significativo, com relagao
ao ano de 2009.

Na andlise vertical do balango patrimonial, constatamos que, no ativo circulante do ano de
2009 a 2010, houve um crescimento de 2,13%, devido ao aumento de disponibilidade em
caixa e mercadoria em estoque; no ativo nao circulante, houve um aumento de bens no
imobilizado, porém, a participacdo do ativo nao circulante no ativo total foi menor, devido
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as depreciacOes dos bens adquiridos; no passivo circulante, em sua maioria, é possivel
visualizar uma redugao nas obrigagoes em curto prazo, correspondente a 14,9%.

Na analise horizontal, do balango patrimonial, a conta que apresentou maior evolugao, no
ativo circulante, foi a de estoques, evidenciando um crescimento de 45,47% do ano de
2009 para 2010. Essa evolugao torna-se desfavoravel para a empresa, visto que a mesma
tera um estoque elevado e, consequentemente, um baixo giro de estoques. No passivo nao
circulante, as obrigagoes sdo equilibradas, pois houve uma reducdo de 34,39%, imagem
de uma administracdo desenvolvida.

Quanto a DRE (Demonstragdo do Resultado do Exercicio), ao ser realizada a analise verti-
cal, detectamos que houve uma reducdo do CMV, do ano de 2009 para o ano de 2010, em
cerca de 10,23%. Fato ocasionado pela diminuigao de vendas no ano de 2010.

Na analise horizontal da DRE, uma das contas que afetou o resultado da empresa foi a das
“promoc0des e propagandas”, tendo uma elevagao de 151,52% de 2009 para 2010. Obser-
vamos que esse investimento nao foi viavel para a empresa, visto que nao obteve retorno
através de suas vendas, as quais foram menores, em comparagdo ao ano anterior. Outra
conta que compromete o resultado da empresa € a das despesas com pessoal, apresentan-
do uma evolucdo de 48,03%, devido, especialmente, a contratagao de funcionarios.

Como a empresa tem a necessidade de controlar os gastos incorridos no decorrer de
suas atividades, foi necessaria a elaboracao de uma ferramenta para auxiliar o adminis-
trador, tanto no controle dos gastos, como na analise de seus resultados, avaliando se
sdo suficientes para a continuidade da organizacdo. Conforme a Tabela 8, ficou eviden-
ciado que o botijao de 13 kg foi o produto que mais contribuiu para formagao da receita
de vendas, assim, elaboramos a Demonstrac¢do de Resultado em formato de contribuigcao
somente do botijao de 13 kg.

Com base Demonstragdo do Resultado em formato de contribui¢ao dos periodos estudados,
observamos que o resultado operacional do ano de 2010 foi superior ao ano anterior, em
virtude do aumento do preco de venda e diminuicdo dos custos variaveis, ocasionando uma
margem de contribuicao elevada para cobrir 0s custos fixos e obter um resultado positivo.

O principal ponto que analisamos foi a quantidade de meses/dias que a empresa necessita
trabalhar para atingir o ponto de equilibrio. Sabendo que a venda do ano de 2009 foi de
99.390 unidades de P13 e o ponto de equilibrio anual foi de 90.198 unidades, verificamos
que, no referido ano, a empresa trabalha onze meses para cobrir 0s custos fixos e atingir
0 ponto de equilibrio. No ano de 2010, apesar da quantidade vendida ter sido menor que
no ano anterior, 73.325 unidades, e a quantidade para alcangar o ponto de equilibrio ser
de 56.678 unidades, ocorreu uma mudanca positiva, sendo o preco de venda o fator que
mais contribuiu para tal mudanca, tornando necessario trabalhar somente nove meses
para atingir o ponto de equilibrio.

Para a analise mensal, realizamos uma média da quantidade vendida durante o ano. No ano
de 2009, verificamos uma média de 8.283 unidades de P13 vendidas por més, seu ponto
de equilibrio mensal de 7.517 unidades, sendo necessario a empresa trabalhar 27 dias para
cobrir os custos fixos mensais; enquanto que, no ano de 2010, encontramos uma média
de 2.020 unidades mensais, um ponto de equilibrio de 4.723 unidades, demonstrando que
é preciso trabalhar durante 24 dias para atingir o ponto de equilibrio.



COMMEX’O

REVISTA CIENTIFICA DA Universidade
ESCOLA DE GESTAO E NEGOCIOS Potlguar

Percebemos que, no ano de 2010, a empresa obteve uma evolugdo no desempenho de
suas atividades operacionais, dispondo de um nimero maior de dias para alcancar o lucro.
Este resultado foi consequéncia do aumento do preco de venda e uma redugao do custo da
mercadoria vendida. Como o ramo de atividade é bastante competitivo, percebemos que
ocorrerd, frequentemente, uma oscilagdo das receitas ao longo dos anos, portanto, a em-
presa devera estar atenta ao controle dos gastos para continuar se destacando no mercado.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa baseou-se em um trabalho de conclusao de curso de bacharelado em Cién-
cias Contabeis. Através do estudo de caso na empresa R.l. BARROS DA SILVA, buscamos
estudar como o gerenciamento dos custos pode contribuir para o resultado da empresa.

Este trabalho demonstra a importancia de se obter uma ferramenta gerencial para o con-
trole dos custos da organizagao.

As hipoteses que definimos para o estudo foram validadas e 0s objetivos atendidos. Em
resposta a primeira hipotese, detectamos um impacto positivo no resultado da empre-
sa; apesar de haver oscilagdo dos gastos, ainda assim a empresa obteve lucro, conforme
visualizado na Demonstracdo do Resultado do Exercicio, pois 0s custos apresentam-se
equilibrados com relagdo as receitas obtidas.

Com relagdo a segunda hipotese, identificamos que, nos anos de 2009 e 2010, o Custo da
Mercadoria Vendida (CMV) se apresenta como o gasto mais relevante.

Consideramos a terceira hipotese validada, visto que a Demonstragdo do Resultado em
formato de contribui¢ao para o controle dos custos da empresa estudada mostrou-se ser
uma ferramenta de grande utilidade gerencial.

0 estudo apresentou um importante contributo para empresa investigada, posto que de-
tectamos que, apesar de a empresa apresentar uma situagao liquida favoravel, visto que
ha disponibilidades em caixa e redugdo das exigibilidades a curto prazo, houve um fator
desfavoravel para a empresa, que foi o retorno contrario ao esperado do investimento em
promocoes e propagandas, pois as vendas diminuiram com relagdo ao ano anterior. Per-
cebemos que, para um melhor gerenciamento dos custos, é necessario conhecé-los para
obter um resultado suficiente no desenvolvimento das operagdes da empresa.

Desta forma, evidenciamos a importancia do gerenciamento dos custos para as empre-
sas, tendo em vista que é um fator que contribui para os gestores no processo deciso-
rio. Portanto, recomendamos que a Demonstragao do Resultado em formato de con-
tribuicdo seja aproveitada como uma importante ferramenta na empresa R.I. BARROS
DA SILVA, no sentido de demonstrar ao empresario o real conhecimento dos custos,
sabendo quantos dias a empresa precisa trabalhar para cobrir 0s custos fixos, ou seja,
para atingir seu ponto de equilibrio.

No que se refere a trabalhos futuros, recomendamos que seja aplicada a Demonstragao do
Resultado em formato de contribuigdo em micro e pequenas empresas, independente do
ramo de atividade; adotando esta ferramenta o gestor ira contribuir para que sua empresa
obtenha um melhor gerenciamento dos custos.
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