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RESUMO: A produgio continua de contetidos e a promogao de interagbes comunicacionais
em meios digitais constituem mudangas radicais e irreversiveis na condi¢ao do sujeito, na
relagao dos individuos com o entorno, no modo como se vislumbra e compreende o mundo,
ou seja, na forma de relacionar-se por meio da cultura absorvida e incorporada. Um golpe
desferido na crenga tradicional de objetividade do universo e da realidade. As tecnologias da
comunicag¢io, ao reformularem as bases informacionais da cultura contemporanea, instala-
ram a via da cibercultura de forma irreversivel. Nesta espécie de nirvana virtual, vislumbrado
no espago proporcionado pelas redes sociais, este sujeito/consumidor/propositor contesta ou
sinaliza publicamente descontentamentos, frustragdes e opinioes, valendo-se dos fluxos mul-
tidirecionais de interatividade e comunicagdo. Neste artigo, abordamos, portanto, as relagoes
entre a cibercultura e o pensamento contemporineo, através dos caminhos e indicios das
interagdes que se esbogam continuamente no espago atemporal da Internet.

Palavras-chave: Meios digitais. Comunicagao e Interatividade. Cibercultura.

REINVENTION OF SOCIAL CODES AND
SPATIALITY THROUGH THE CYBERCULTURE

ABSTRACT: The continuous content production and promotion of communicational inte-
ractions in digital media constitute radical and irrevocable changes in the subject condition,
in the relationship of individual with their surroundings, in the way the world is seen and
apprehended. The way through the culture is absorbed and incorporated is also a preoccupa-
tion. It’s a blow on the traditional belief in the universe of objectiveness and reality. Commu-
nication technologies reshaped the informational basis of contemporary culture and installed
the cyber culture in a irreversible way. In this kind of virtual Nirvana offered by the arena of
social networks, this subject/consumer/proposer publicly contests or signs discontentment,
frustrations and opinions through the multidirectional flows of interactivity and communi-
cation. Therefore, in this work, it approaches the associations between cyber culture and con-
temporary thinking through the pathways and hints of the interactions that are continuously
drafted on the timeless space of the Internet.

Keywords: Digital media. Communication and Interactivity. Cyber culture.
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B 1. INTRODUCAD

A Internet se afirmou como um espago decisivo para a integragio dos cédigos comu-
nicativos e culturais, especialmente a partir da tltima década do século XX. A cultura,
por natureza dialética, situando o homem como produtor e produto, novamente se
articula nesse campo como orientadora e refletora de impulsos dinimicos. E o que
Roland Barthes chama de fatalidade: “em um certo sentido tudo ¢ cultural, e é impos-
sivel praticar uma nio-cultura. A cultura é uma fatalidade a que estamos condenados”
(BARTHES, 1981, p. 150). O legado da cultura, por geragoes, sempre se estabeleceu

por meio da educagao.

Na Grécia antiga, essa relagio ganhou grande importincia na construgao da cidada-
nia, denominando-se Paideia a esse processo global de integracio social. Na socieda-
de contemporinea, a comunicagio mediada por computadores interligados em rede
gera grande diversidade de comunidades virtuais, caracterizando a metdfora da “aldeia
global”, conforme lanni: “provincias, regides e nagoes, culturas e civilizagoes, sao atra-
vessadas e articuladas pelos sistemas de informa¢io e comunica¢ao” (IANNI, 1997,
p. 228). Nesse espaco social, dird o autor, ocorre um processo de difusio de padroes
culturais globais, que acarretam alienagio dos valores e das culturas locais. Sao esses
novos rearranjos, sob a égide de fatores condicionantes da cultura, que nos interessa
examinar 2 luz de alguns autores que se detém nessa anilise.

I 2. DESENVOLVIMENTO

Hall (1998) sugere que a crise identitdria, no processo de globalizacio, relaciona-se
com nogoes de identidade cultural formuladas em torno do papel que o sujeito social
adquiriu nas transformagdes histéricas recentes da humanidade. As préticas contem-
poréneas ligadas as tecnologias da cibercultura tém configurado a cultura contempora-
nea como uma cultura da mobilidade. Na concepg¢io iluminista, o individuo era dota-
do das capacidades de razio, de consciéncia e de a¢io, sendo o centro essencial do “eu”
aidentidade de uma pessoa. Em contrapartida, na concepgao socioldgica, a identidade
do sujeito se forma através da relacio deste com outras pessoas, da interagio de valores,
sentidos, simbolos e cultura dos mundos habitados pelo sujeito. A identidade, nessa
concepgao, preenche o espaco entre o interior e o exterior, entre o mundo pessoal e o
mundo publico: “a identidade (...) costura (...) o sujeito a estrutura. Estabiliza tanto
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os sujeitos quanto os mundos culturais que eles habitam, tornando ambos reciproca-
mente mais unificados e prediziveis” (HALL,1998, p.10).

Acerca das teorias de Abraham Moles, Barbosa afirma que esse autor diferencia “cul-
tura viva’, em perpétua evolucio, de “cultura adquirida”, representada pela meméria
comum do grupo social numa dada época; mas, também, distingue a “cultura indivi-
dual”, que se constituiria na “soma da educagao e da experiéncia de cada individuo no
dominio do conhecimento, e a cultura coletiva”’, que é pertenca do grupo social e se
caracteriza por uma rede de conhecimentos (BARBOSA, 2002).

Na globalizagio, essa ideia de identidade unificada e estdvel tem sido fragmentada,
apresentando-se como uma composicao de varias identidades, algumas vezes contradi-
térias ou mal resolvidas. H4 pensadores que entendem, hoje, que cultura e informaciao
“sao fendmenos interligados pela sua prépria natureza” (MARTELETO, 1995, p. 90).
A cultura funcionaria como uma memoria que, ao conservar e reproduzir artefatos
simbdlicos e materiais de geragdo em geracio, torna-se a depositdria da informacio
social. Neste sentido, “torna-se o primeiro momento de construgao conceitual da in-
formagio, como artefato, ou como processo que alimenta as maneiras préprias do ser,

representar e estar em sociedade” (MARTELETO, 1995, p. 91).

Dessa forma, a socializagio da cultura (linguagem, estética, visio de mundo, valores,
costumes) assume papel relevante para a democratizagio do acesso e uso da informa-
¢ao. Considerando os pressupostos de uma leitura antropoldgica da informacio, seu
processo de construgido como objeto de estudo s6 se complementa quando se levam
em conta as estruturas materiais e simbdlicas de um dado universo cultural e as re-
lagoes praticas e representacoes dos sujeitos, cada vez mais mediadas por um modo
informacional e competente de ser e estar em sociedade. Assim, a tendéncia é se buscar
no(s) outro(s), cuja identidade é semelhante a nossa, pessoas com ideais, valores ou
crengas préximas as nossas. Assim, fundam-se as comunidades, independentemente
do ntimero ou do género dos seus membros.

As ultimas décadas do século XX geraram o fendmeno da globalizagio, ao derrubar
uma das mais impactantes condicionantes da agdo do homem — o espago. Na perspec-
tiva de Castells (1999), as novas tecnologias nio sio simples ferramentas a serem apli-
cadas, mas processos a serem desenvolvidos. Usudrios e criadores podem tornar-se a
mesma coisa. Dessa forma, os usudrios podem assumir o controle da tecnologia, como
no caso da Internet. Segue-se uma relacao muito préxima entre os processos sociais de
criagao e manipulagao de simbolos (a cultura da sociedade) e a capacidade de produzir
e distribuir bens e servigos (forgas produtivas).

O advento de uma mirfade de recursos nio prescinde da imersio do sujeito em
suas multiplicidades positivas. “Essas tecnologias intelectuais situam-se fora dos
sujeitos cognitivos, como este computador sobre minha mesa ou este livro em suas
mios” (LEVY, 1994, p. 47). Mas, também as tecnologias, destaca o autor, estdo
entre os sujeitos como cédigos compartilhados, “em textos que circulam, progra-
mas que copiamos, imagens que imprimimos e transmitimos por via hertziana.
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(...). As tecnologias intelectuais estdo, ainda, nos sujeitos, através da imaginagao e

da aprendizagem” (LEVY, 1994, idem).

Identidades que compunham as paisagens sociais externas aos individuos e assegura-
vam as necessidades objetivas da cultura estao entrando em colapso diante das mu-
dangas estruturais e institucionais. Mais que um processo de transformagio social e
cultural, a globalizagdo representa a materializacio de um paradigma que toma corpo
a partir do momento em que um novo insumo assume papel de “fator-chave” no de-
senvolvimento das forcas produtivas: a informacio (ORTIZ, 1985).

Em decorréncia da proximidade entre os processos culturais e produtivos, na socie-
dade contemporinea as tecnologias da informacio e da comunicagio nao sio apenas
instrumentos técnicos no sentido tradicional, mas “feixes de propriedades ativas”, algo
novo e diferente. Se antes as tecnologias serviam como instrumentos para aumentar
o alcance dos sentidos (visao, movimento etc.), agora “ampliam o potencial cognitivo

do ser humano (seu cérebro/mente) e possibilitam mixagens cognitivas complexas e
cooperativas” (ASSMANN, 2000, p. 6).

As novas tecnologias, desse modo, participam ativamente da passagem da informacio
para o conhecimento, ativando um fenémeno técnico para a constru¢io cognitiva da
realidade. “Doravante, nossas formas de saber terdao um ingrediente (...) derivado da

nossa parceria cognitiva com as mdquinas que possibilitam modos de conhecer ante-
riormente inexistentes” (ASSMANN, 2000, p. 13).

Assim, uma “parceria cognitiva” se estabelece entre o ser humano e as ferramentas tec-
nolégicas, de modo que termos como “usudrio” nio expressariam mais de um modo
adequado essa relagao cooperativa, principalmente considerando que o papel das tec-
nologias de informagio e comunicagio jd nio se limita a simples configuragio e for-
matagao, ou ao enquadramento de conjuntos complexos de informacio.

Como forma de identificagao e expressao de uma comunidade, a cultura correspon-
derd a um imagindrio coletivo, um conjunto de simbolos e respectivos ritos que nela
injeta a sua prépria dindmica. Dessa forma, a cultura ¢ algo orginico, em permanente
mutagio, que tanto se alimenta da memoria coletiva como de visoes e projecoes indi-
viduais. Sua relagao interativa lhe permite o acesso potencial ao todo, a rede em si, e a
cada uma de suas partes, os contetidos, na forma do holograma, de maneira que cada
site incorpora as informagoes da rede que, segundo Pierre Lévy (1999), é o préprio
espago, a nogao de universo ou completude fisica.

Abordar questoes de comunidade e cultura implica falar da forma como se processa
este encontro do individuo com os outros e com a sociedade: a comunicagio. Hoje,
assistimos, ainda, a novas e sistemdticas mudangas nos meios de comunicagio, que se
traduzem em importantes e profundas alteracoes culturais, especialmente nas coorde-
nadas espago-temporais que delimitam as comunidades.

Dessa forma, comunidade e lugar implicam-se mutuamente, sendo que o conceito
deste sofre, também, com essa revolugio em curso. A forma como a tecnologia invadiu
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a vida em sociedade alterou nio apenas a forma de apreender informagoes que se mul-
tiplicam, reelaboram-se e se reinterpretam, mas, também, o modo como ¢ entendida
a cultura: uma nova cultura se formou assim, a cibercultura, que se propoe a absorver
toda a experiéncia que resulta das novas convergéncias.

Lévy prop6e uma teoria de interfaces, em que os dispositivos sociotécnicos e infor-
magdes constituem elementos indissocidveis de uma ecologia cognitiva. Dito de outra
forma, o significado de uma informaco estd intimamente condicionado pela natureza
de seu suporte: “traduzir antigos saberes em novas tecnologias intelectuais equivale a

produzir novos saberes” (LEVY, 1999, p. 184).

Em um cendrio que interrelaciona o processo de globalizagio e a transnacionalidade, o
problema da cidadania coloca-nos diante da necessidade de enfrentarmos a discussao
sobre o papel das comunicagoes e das tecnologias da informagao nos processos de mu-
danga e permanéncia das relagoes sociais. Como afirma Wolton (2003, p. 32):

Se uma tecnologia da comunicagio desempenha o papel essencial, ¢ porque simbo-
liza ou catalisa uma ruptura radical da ordem cultural ocorrendo simultaneamente
na sociedade. Nio foi a imprensa que, por si, transformou a Europa, mas sim a li-
gacdo entre esta e o profundo movimento que subverteu o poder da Igreja Catdlica.

As tecnologias de informagio e os meios de comunica¢io nao criam revolugdes, segun-
do a perspectiva de Wolton (2003); ao contrério, sao utilizados como instrumentos
pelos processos que propoem alteragoes, ainda que cosméticas. A revolugio industrial
nao criou o capitalismo, mas, sem divida alguma, o dominio da tecnologia da maqui-
na assegurou a primazia sobre o processo de apropriagao da riqueza produzida e esse
dominio econémico gerou mais poder sobre a sociedade. Os capitalistas ndo poderiam
impor suas relacoes de producio, se ndo incorporassem a forma mais produtiva e avan-
cada de geragao de bens materiais.

E possivel antever, nas promessas em torno das tecnologias da informagio, as mesmas
ilusdes que geraram progndsticos otimistas para os impactos da TV, do rddio, do saté-
lite ou do cabo sobre o convivio humano. ATV e todas as formas do paradigma de di-
fusdo nao tém, necessariamente, relagio com as tecnologias da informagio, ainda que
sob olhar contemporaneo. Elas sao mais do que formas de comunicagao intensa e mul-
tipla: sdo também tecnologias da inteligéncia (LEVY, 1999) que ampliam as possibili-
dades de transformar informagdes em conhecimento. Sio tecnologias que reivindicam
um comportamento interativo e se baseiam na proliferacio da cépia. Permitem fundir
sons a imagens e estas a textos, sendo multidirecionais e capazes de armazenar bilhoes
de digitos na mesma maquina receptora e transmissora de mensagens.

Por cibercultura, compreendemos, entao, as relagdes entre as tecnologias informa-
cionais de comunicagao e informagao e a cultura, emergentes a partir da convergén-
cia informdtica/telecomunicacoes ocorrida na década de 1970. Trata-se de uma nova
relacdo entre as tecnologias e a sociabilidade, configurando a cultura contemporanea
(LEMOS, 2002). O principio que rege a cibercultura é a “re-mixagem”, conjunto
de prdticas sociais e comunicacionais de combinagdes, colagens, mix de informagao
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a partir das tecnologias digitais. Esse processo de “re-mixagem” come¢a com o pés-
-modernismo, ganha contorno planetirio com a globalizacio e atinge seu apogeu
com as novas midias.

As novas tecnologias de informagdo alteram, portanto, os processos de comunica-
¢a0, de produgio, de criagio e de circulagio de bens e servicos nesse inicio de século
XXI, trazendo uma nova configuracio cultural, batizada por Lemos de “ciber-cultura-
-remix”. Uma nova concepgio de tempo e espago é nao s6 vivida, mas praticada pela
grande maioria de pessoas em todo o mundo. Em “Estética Digital” (2006, p. 95),
Cldudia Giannetti cita Peter Weibel que, com clareza, desconstréi essa nova concepg¢io
de espago e tempo: “Jd ndo vivemos somente nas ruas e nas casas, mas também nos fios
telefonicos, nos cabos e redes digitais. Estamos telepresentes num espago de auséncia.”
Para o autor, o novo cendrio configura:

(...) O espago imaterial da telecomunicagio, o espago virtual desmaterializado da
era tecnoldgica, um espago da falta, mas ¢ também um novo espago de presenga,
da telepresenca, situado além do visivel, que sempre esteve ali, mas que nunca
pode ser visto. As tradicionais relacoes de distdncia, vizinhanga, centro e periferia
modificaram. O tecnoespaco e o tecnotempo se situam além da experiéncia fisica;
$40 espacos que se tornaram experimentdveis por meio das mdquinas telemdticas,

espacos de tempo invisiveis (GIANNETTI, 2006, p. 96).

O desenvolvimento tecnolégico, principalmente com base na expansao das comuni-
cagdes por satélite e através dos sistemas em rede, proporciona uma alteragao quer ao
nivel de acesso da informacio, quer ao nivel da sua partilha. Caracterizada como a era
das redes telemdticas planetdrias, a cibercultura é uma cultura da desterritorializagao.
Ela coloca a humanidade em outra perspectiva frente a diversos problemas de frontei-
ra, agravando as crises de controle e de acesso, influindo em todas as demais formas
de desterritorializagoes contemporineas. A desterritorializagao informacional afeta a
poh’tica, a economia, o sujeito, 0s vinculos identitdrios, o corpo, a arte. A internet é,
efetivamente, mdquina desterritorializante sob os aspectos politico (acesso e a¢io além
de fronteiras), econdmico (circulacao financeira mundial), cultural (consumo de bens
simbdlicos mundiais) e subjetivo (influéncia global na formagao do sujeito). Estao em
marcha processos de desencaixe e de compressao espaco-tempo na cibercultura (LE-
MOS, 2002). Neste processo, surge a perspectiva da multiterritorialidade:

(...) resultante do dominio de um novo tipo de territério, o territério-rede em sen-
tido estrito (...). Aqui, a perspectiva euclidiana de um espaco-superficie continuo
praticamente sucumbe a descontinuidade, 4 fragmentagio e 4 simultaneidade de
territérios que nio podemos mais distinguir claramente onde comegam e onde
terminam ou, ainda, onde irdo “eclodir”, pois formacoes rizomdticas também sio

possiveis. (...) (HAESBAERT, 2004, p. 344)

Surge, entdo, uma nova forma de experienciar a realidade, na qual as concepgoes de
tempo e espago foram alteradas, denuncia também a prépria altera¢io da no¢io do ho-
mem contemporineo. A tecnologia ¢ assimilada pelo individuo de maneira a reforgar
a sua autoridade, embora possa também esconder estratégias de dominagao exercidas

i

T T

b e

T T T T

S

e S

L

TR

T

e T T T T

e

S

T B T
T T R B

AT
e LN

e S R T

e s T B S

i T T B

B e

T T

T

P

T

o

B e e e R R R

=y T

e e T T T T R

T e
T T

T

i T e S B S T T T

A
:
y
i
F
.
,
'
.
1
.
;
]
A
'
.
,
,
'
v
1
¥
¥
Je

o

T

T T R T

BT

R T

e

A b Bl e

g o A

B e e e

e R T N e
R

T T B R

S e

R

]

T T e R

T T T

B T

T T e e

T T T T

R
g

e S s

T Ty

T T e e

e
e I T

T e

i B T B S

i e

s B e e b e
T T

R T e e

T

e S e e e

T s B Bt



Ano 1, n° 1, dez. 2011 / maio 2012

do exterior. “A disponibilidade da informagio pode ser uma oportunidade de obter
melhor conhecimento e também maior superficialidade” (SACRISTAN, 2003, p. 84).

Dispondo de ferramentas que nos permitem selecionar, questionar e fundamentar
as nossas escolhas, temos, potencialmente, a possibilidade de produzir conheci-
mento de forma nova e criativa. Temos, hoje, mais do que nunca, um vasto con-
junto de ferramentas tecnoldgicas que permitem reinventar formas de expressao, de
conhecimento e comunicacio.

Grande inovagao do século XX, a internet é a rede mundial que agrega todas as outras
redes nacionais, regionais e privadas, e que permite uma permanente ligagio a milhoes
de sistemas, desde particulares, institui¢des académicas, comerciais, governamentais
e militares. Essa ligacao propicia ficil acesso e troca de informagio, assim como a
transferéncia de dados. Projetada, inicialmente, como ferramenta académica e militar,
vem transformando a nogao de sujeito e seu modo de se relacionar e atuar em face de
diversos atores sociais e culturais.

A informac¢do é a matéria prima da sociedade globalizada, definida por Manuel
Castells como sociedade informacional - caracterizada por toda a conjuntura que
permeia o mundo a partir dos anos 1990 e que possibilita a convergéncia das midias
de forma ampla e multicéntrica, em um sistema comunicacional interativo. Vive-
mos em uma sociedade profundamente influenciada pela cibercultura - conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, atitudes, de modos de pensamento e
de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento da rede mundial de

computadores (LEVY, 1999).

I 3. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com Castells (1999, p. 461), a producio, a distribui¢io e o intercAimbio
de dados digitalizados através de um sistema integrado de comunicagdo trazem con-
sequéncias importantes para os processos sociais. A inclusao da maioria das expressoes
culturais na internet “enfraquece o poder simbélico dos emissores tradicionais fora do
sistema, transmitindo por meio de hédbitos sociais historicamente codificados: religido,
moralidade, autoridade, valores tradicionais, ideologia politica”.

A Internet veio derrubar barreiras espaciais, alimentando o conceito da aldeia global.
A expressao “a distAncia de um clique” tornou-se comum, no que diz respeito a ca-
pacidade de alcangar, “virtualmente”, qualquer ponto do planeta. As potencialidades
comunicativas deste admirdvel mundo novo sao inimeras e, ainda, em permanente
evolugio. A democratizagio do seu acesso e utilizacio permitiu a qualquer cidadao do
mundo dar expressao as suas ideias e convicgoes, seja em féruns de discussio, seja em
chats e blogs etc. Obviamente, o poder da Internet foi rapidamente reconhecido pelo
poder politico e econdmico e haverd sempre a tentagio de exercer formas de controle
sobre o que circula online.
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O grande poder do conceito de democracia electrdnica reside no fato de as ten-
déncias das tecnologias de comunicagio poderem ajudar os cidadios a acabar com
o monopdlio da sua atengdo por parte dos poderes subjacentes ao paradigma da
difusdo — os donos das redes televisivas, associagdes de jornais e associagoes edito-
riais. A grande fraqueza do conceito de democracia electrénica consiste em poder
ser mais facilmente transformado num produto do que explicado. A comercializa-
¢i0 e a mercadorizagio do discurso sdo apenas um dos graves problemas colocados
pela sofisticagao crescente dos meios de comunicagio. A Rede, que funciona ma-
ravilhosamente como uma rede lateral, também pode ser usada como uma jaula

invisivel (RHEINGOLD, 1996, p. 349).

O ciberespago, como um mecanismo de liberagio da emissio, de reconfiguracio cul-
tural e de sociabilidade coletiva em rede, é o que termina por determinar eventuais
linhas de fuga em um espago de controle informacional. Essas linhas de fuga vém obri-
gando a industria do entretenimento e da cultura massiva a readaptagoes. No lugar da
compressdo do espago-tempo, o ciberespago se configura como um lugar de quebra
e criagao de controle e de hierarquias, de territorializagio e desterritorializagoes. De
fato, ndo hd formagio de territério que nao deixe em aberto os processos desterrito-
rializantes (LEMOS, 2002). O ciberespago ¢ um exemplo desse fendmeno: ele nasce
como territério controlado pelo poder militar e industrial e vai sendo, pouco a pouco,
des-re-territorializado por novas demandas sociais.

Assim, o0 acesso ou 0 nao-acesso a informacao estd por trds do processo de territorializa-
a0, desterritorializagao da sociedade. Temos, portanto, que a cibercultura nio apenas
destréi hierarquias e fronteiras, mas que também as institui em um processo complexo
de des-re-territorializagdes. Meyrowitz sustenta que a cultura contemporinea estaria
voltando a forma primitiva, transformando-nos em “ndémades globais na savana digi-
tal” (MEYROWITZ, 2004). Estarfamos imersos em uma maior flexibilidade social,
uma organizacio fluida com papéis menos rigidos e lugares sociais intercambidveis. As
diversas formas de mobilidade contemporineas exigem esfor¢os complexos de com-
preensao por parte das ciéncias que esquadrinham a cultura, que decididamente nio
pode mais ser pensada em termos de categorias estanques.
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